Informazioni dalle aziende

Linnovagione di Auriga per l'e-banking
aumenta con le nuove funzioni
per la Corrispondenza on-line

Con Auriga una vita quotidiana migliore
e pit semplice

Auriga continua ad innovare il mercato
dell’ L‘-b.\hklﬁL e presenta nuove funzioni
dedicate alla Corrispondenza online per
gli utenti SimplyBank Web, che vanno ad
aumentare |’ nmf}crta di servizi postali svi-
luppara nel recente passato con le funzio-
aml]im di pagamento dei Bollettini Postali.
Grazie alla funzione di Carrispondenza
online ¢ possibile inviare una raccoman-
data, Posta prioritaria ¢ un telegramma
online senza recarsi personalmente all'uf

obiettivo viene picnamente raggiunto con
le funzioni dedicate alla Curm]mmlu\.a
online, un servizio integrato nell'offerta
di interner banking su cui Auriga sta co-
stantemente investendo per un'innova-
zione progressiva in grado di soddisfare le
necessita degli utenti SimplyBank Web,

Il servizio di Corrispondenza ondine

Il servizio di Corrispondenza ondine ¢
composto da tra funzioni: la Raccoman-
data online, la Posta Prioritaria ondine e
il Telegramma on-line. Queste tre voci
hanno a loro volta due
sottofunzioni, quella

“Invio”  mediante  la
quale si possono inviare
i tre tipi di documenti ¢
quella “Storico” che
consente di visualizzare
rutti i dari storici sui do-
cumenti inviati e da in-
viare. Per quanto
rignarda la funzione di
Invio Posta Prioritaria,
l'utente potra inviare
una lettera on-line diret-
tamente dal computer ¢
successivamente  Poste
Italiane si occupera di
stamparla, imbustarla ¢
recapitarla in forma car-
tacea al destinatario.
Anche per quanto ri-
guarda il Telegramma

g

ficio postale, ma soprattutto in modo fa-
cile ed inruitivo e senza “uscire” dal
proprio internet banking poiché queste
nuove funzioni sono perfettamente inte-
grate nella piattaforma SimplyBank Web.
Il ruolo dell'innovazione teenologica si tra-
duce con Auriga nella volonta di semplifi-
care ¢ migliorare la vita quotidiana delle
persone, proponendo delle soluzioni in-
formatiche in grado di supportare qualita-
tivamente i consumatori  nello
svolgimento delle proprie artivita. Questo
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ondline, l'utente Simply-
BankWeb potri scrivere
oneline i suoi relegrammi che saranno con-
\q__n‘lrl ."II lll’ﬁrln'lr'llll') mn h)rm‘l cartacea
da Poste Italiane, in rutta Italia ¢ nel
mondo. Inoltre, per quanto riguarda il ser-
vizio di {.urrm]mndu'n za online & possibile
usufruire th.lLl funzione Multiutenza, gra-
zie alla quale T'utente secondario eredita
dall'utente principale l'abilitazione a que-
sta funzione. Per tutti questi casi, |.|Jdcr
bito online avwverri sul conto corrente del
cliente e la Banca inviera a Poste [raliane
la comunicazione del pagamento effet-

tuato.Infine, applicazione consente di
mantenere la rubrica dei destinatari e
poter velocemente trovare i contatti per i
successivi utilizzi.

La funzione “Pagamento Bolletini Postali”

Il servizio di (,orrle-]mna.l-.nza online &
dunque il proseguimento del processo
d'innovazione iniziato con lo sviluppo
della funzione “Pagamento Bollettini Po-
stali”, che ha l'obiettivo di permettere agli
utenti SimplyBankWeb il pagamento di
un bollettino premarcato éut-;n:c. tasse,
contravvenzioni, canone rai), di un bollet-
tino bianco (beneficiario ¢ importo libero),
di un bollettino ICI ¢ di un bollettino
ACIL. La Banca prowwedera ad effettuare,
nella stessa data di compilazione del bol-
lettino, I"addebito online sul conto cor-
rente del clienre, e inviera a Poste Italiane
la comunicazione del pagamento effer-
tuato.

Auriga continua a sviluppare soluziont innova-
tive per wendeve pite semplice la vita dei suoi
utenti.
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